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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

0 1  登录指南—登录账号

l 在中国教育干部网络学院（www.enaea.edu.cn）首页右上角，

点击“登录”弹出登录页面，输入您报名时的手机号码和初始密码，

点击“登录”进入“个人空间”页面。

提示：如果您报名手机号有误，第一次请按有误手机号登录，进入

学习空间后在头像右侧进行个人信息修改，重新绑定正确手机号。

如发现不能修改，请致电400—811—9908。
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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

l 点击“我的项目”，进入“我的项目”列表页面。点击相应项

目的“进入学习”，进入学习页面。

l 按要求完善个人信息，信息完善后，可选择继续完善或开始学

习。

0 2  学习指南—进入班级

l 点击方案计划下方的教学计划，查看本次培训的学习任务、考

核认证等事宜。（非常重要）
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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

l 在“班级首页—我的学习”，即可查看学习任务和考核要求。

注：下图为通用版示例，具体学习环节以实际页面显示为准。

0 2  学习指南—我的学习
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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

l 在“我的学习—必修课”，进入课程学习页面。点击课程标题

右侧“学习”按钮，进入课程学习页面。

注：实际学习中，该环节名称可能会修改，学习操作步骤不变。

0 2  学习指南—必修课程
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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

l 在“我的学习—班级研讨”，进入班级研讨。点击“发帖”进

入发帖页面。也可点击帖子标题，进入回复帖子页面。

l 发布帖子和回复帖子均计入完成数量。

注：实际学习中，该环节名称可能会修改，学习操作步骤不变。

0 2  学习指南—班级研讨
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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

l 在“我的学习—研修成果”，进入我的研修成果。点击“作答”

进入撰写研修成果页面，查看研修成果考核要求，按要求完成。

（作业与研修成果操作方法一致，现以研修成果为例进行说明）。

注：实际学习中，该环节名称可能会修改，学习操作步骤不变。

0 2  学习指南—研修成果
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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

l 在“班级首页—教学服务—学习档案”中，可以下载或者查看

学习档案。该页面显示实际学习情况。

l 若管理员发布学情数据跟您实际学习数据有出入，以学习档案

页面显示为准，管理员后台导出数据有一定延迟。

0 3  档案查询—学习档案

l 我的项目页面可以直接点击“学习档案”快速跳转。
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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

l 在“班级首页—教学服务—电子证书”中，可以打印/下载学时

证明。

0 3  档案查询—打印证书

l 如果您的电子证书处显示“您未达到考核要求，暂时不能打印

学时证明”，请您再次查看教学计划和学习档案，查询是否有未达

到考核要求的环节，达到要求后方可打印证书。

l “学习档案”右上角可以快速跳转到“电子证书”处。
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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

0 3  档案查询—证书查询

l 中国教育干部网络学院首页最下方“证书查询”，提供证书查

询服务。

l 注意：此处仅支持查询您获得的证书，如果您的证书需要上传

照片，请到班级内“电子证书”处上传。
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学 员 操 作 手 册 中 国 教 育 干 部 网 络 学 院

l 登录后进入个人空间，点击头像右侧“个人信息设置”处，可

查看或修改个人信息。

l 基本信息设置中可以修改姓名等基本信息，点击“安全设置”

更换手机号、邮箱、密码等。

0 4  个人信息—基本信息
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